' IBS '

Nombre del curso Dirigido a& No. de horas No. de participantes
min. / max.

5's Todo el personal 8 hrs Maximo 25 por
sesion

Objetivo Temario
1.cQuésonlas 5s ?

o . ) i 2.¢Por quélas 5s ?
Al finalizar |a sesidn los asistentes reconoceran la

importancia de generar un ambiente laboral adecuado 3.SEIRI: La12 S (Clasificacion y descarte)
que dignifique la organizacion paralograr |a produccion
de servicios de calidad, mejorar la satisfaccion de los 4.SEITON: La22 S (Organizacion)

usuarios.
5.SEISO: La32S (Limpieza)

6.SEIKETSU: La4? S (Higieney visualizacion)

7.SHITSUKE: La52S ( Disciplinay compromiso)

Documento preparado especificamente para Presentacion a clientes y/o prospectos, en relacién con el ofrecimiento de nuestros servicios profesionales. Cualquier reproduccion o distribucion parcial 6 total de este documento para cualquier propésito, no esta permitida sin la
expresa autorizacion de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V. La metodologia, terminologia y modelos aqui presentados son propiedad de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V.



