Nombre del curso Dirigido a& No. de horas No. de participantes
min. / max.

Negociacion y Resolucion de Gerentes, Jefes de aress, 4 hrs. 10- 20
conflictos en la organizacion. | Coordinadores, Supervisores

Objetivo Temario

Al finalizar € curso, el participante lograra de | 1.Problemas con el Personal
manera efectiva prever conflictos hacia dentro
de laorganizacion y resolver los existentes. 2.Negociacion

3.Convencimiento

4.Ejercicios

Documento preparado especificamente para Presentacion a clientes y/o prospectos, en relacién con el ofrecimiento de nuestros servicios profesionales. Cualquier reproduccion o distribucion parcial 6 total de este documento para cualquier propésito, no esta permitida sin la
expresa autorizacion de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V. La metodologia, terminologia y modelos aqui presentados son propiedad de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V.



