Nombre del curso Dirigido & No. de horas No. de participantes
min. / max.

Balance Scor ecard Directores, Gerentes, Jefes de area 8y 16 hrs. 5-15

Objetivo Temario

a)El participante conocerala forma de implantar esta herramientade | 1.¢Qué es € Baance Scorecard?
Gestion a la organizacion en forma pro-activa consolidando los dos | 2.Las cuatro perspectivas del BSC?
aspectos fundamental es de toda organi zacion: 3.Integracion, Balanceo y Estrategia
-Ladireccion Estratégica 4. Los 10 pasos para construirlo
-Laevauacién de desempefio 1.Etapal. Empresa, negocio, férmula de éxito

2.Etapall. Losgerentesy los conceptos de
a)El concepto de Balanced Scorecard (BSC) provee de una management

metodol ogia para traducir la estrategia en términos operacionales, y 3.Etapalll. El tablero de comando paralaata
acompafia la vision y la estrategias de la organizaciones con los direccion
objetivos, mediciones, targets e iniciativas de la siguiente 4.EtapalV. Objetivos, metas, indicadoresy
perspectivas: responsables por nivel.

-financiera 5.EtapaV. Remuneracion variable -

-del cliente transformacion empresaria
6.EtapaVI. Formulade calculo
7.EtapaVIl. Benchmarking, comparaciones
8.Etapa VIII. EIS
9. Etapa |X. Comunicacion y capacitacion
10.Etapa X. Integracion atodas las fases de la
gestion empresaria

Documento preparado especificamente para Presentacion a clientes y/o prospectos, en relacién con el ofrecimiento de nuestros servicios profesionales. Cualquier reproduccion o distribucion parcial 6 total de este documento para cualquier propésito, no esta permitida sin la
expresa autorizacion de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V. La metodologia, terminologia y modelos aqui presentados son propiedad de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V.



