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Temario

1) Consideraciones para implantar sistemas de gestión de calidad

2) Principios de gestión de la calidad.

3) Requisitos de la norma ISO 9001:2000.

4) Documentación del sistema: Elaboración de manual y procedimientos de
calidad.

10 – 2020 HorasPersonal involucrado en un Sistema de
Gestión de Calidad, coordinadores del
SGC y jefes de área

Implementación del Sistema de Gestión
de Calidad con base en ISO 9001:2000

IBS
SMC

No. de participantes
min. / máx.

No. de
horas

Dirigido a:Nombre del cursoClave

Objetivo

Aplicar técnicas y herramientas para la
planificación, documentación, implantación,
mantenimiento y mejora del sistema de gestión de
calidad con base en la serie ISO 9000:2000


