Nombre del curso Dirigido a: No. de horas No. de participantes
min. / max.

APQP Personal de Ingenieria, Calidad y 40 5-15
Produccién y a todos los
involucrados en la planeacién de la
calidad del producto.

Objetivo Temario

Contar con personal altamente capacitado para 1.Introduccioén
impulsar proyectos de Planeacién Avanzada de
Calidad mediante el Equipo de APQP y aplicar 2.Las cinco fases del APQP
las Herramientas requeridas por ISO/TS
16949:2002 y los Clientes del Sector Automotriz | 3.Fase 1- PLANEACIPON Y DEFINICION DEL PROGRAMA

y difundirlas en toda la Organizacién para 1.Voz del cliente

mejorar el desempeno de los procesos y 2.Estudio del mercado

productos. Son también un requisito para 3.Informacién Histérica de Garantia
los Auditores Internos de la Organizacion. 4 Informacion Historica de calidad

4 Fase 2 - DISENO Y DESARROLLO DEL PRODUCTO
1.0Objetivos de disefno
2.Fiabilidad de los objetivos
3.Plan de aseguramiento del producto
4.Recibo preliminar de materiales y flujo del proceso
5.Listado preliminar de caracteristicas criticas/ clave
6.Requerimientos del equipo de pruebas y calibradores

Documento preparado especificamente para Presentacion a clientes y/o prospectos, en relacién con el ofrecimiento de nuestros servicios profesionales. Cualquier reproduccion o distribucion parcial 6 total de este documento para cualquier propésito, no esta permitida sin la
expresa autorizacion de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V. La metodologia, terminologia y modelos aqui presentados son propiedad de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V.
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5. Fase 3- DISENO Y DESARROLLO DEL PROCESO
5.1 Matriz de caracteristicas
5.2 AMEF de proceso
5.3 Plan de control del prelanzamiento
5.4 Instrucciones del proceso
1.Plan de evaluacion del sistema de medicion
2.Plan preliminar del estudio de habilidad del proceso
3.Especificaciones de empaque

6. Fase 4 - VALIDACION DEL PRODUCTO Y PROCESO
6.1 Corrida de prueba de produccion
6.2 Evaluacion de sistemas de medicion
6.3 Estudio preliminar de la habilidad del proceso
6.4 Evaluacién de muestras iniciales
6.5 Prueba de validacion de produccion.
6.6 Evaluacion de empaque
6.7 Instrucciones del proceso
6.8 Plan de control de produccién

7. Fase 5- REVISION DEL PROCESO Y MEJORA CONTINUA
7.1 Reduccioén de la Variacion
7.2 Satisfaccion del cliente
7.3 Servicio y entrega

Documento preparado especificamente para Presentacion a clientes y/o prospectos, en relacién con el ofrecimiento de nuestros servicios profesionales. Cualquier reproduccion o distribucion parcial 6 total de este documento para cualquier propésito, no esta permitida sin la
expresa autorizacion de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V. La metodologia, terminologia y modelos aqui presentados son propiedad de Implementando Bases Sdlidas, S. de R.L. de C.V.



